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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGCO TELEFONICO FIXO COMUTADO

O presente Contrato de Prestacdo de Servicos (“Contrato”) é celebrado de um lado por (a) IDT BRASIL
TELECOMUNICAGOES LTDA , com sede na Rua Diogo Moreira,132 - Cj.1404, na Cidade de S&o Paulo / Pinheiros,
Estado de S&o Paulo, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ/MF) sob o n.° 58.526.690/0001-05,
neste ato representada na forma do seu Estatuto Social, doravante designada simplesmente * IDT " e, de outro lado,
(b) o Assinante devidamente qualificado no Formuladrio de Adesdo a Prestagdo de Servicos (“Formulario”) / Proposta
Comercial (“Proposta”), doravante designado simplesmente * Assinante ".

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato é a prestacdo, pela IDT ao Assinante , do Servico Telefénico Fixo Comutado
(STFC), doravante denominado de “Servigo”, em conformidade com as condigdes comerciais relativas ao(s) Plano(s) e
Pacotes(s) de Servigo(s) ofertados pela IDT (“Planos de Servicos”) , e aceitos pelo Assinante através da assinatura do
Formulario / Proposta.

1.2. As alteracGes no(s) Plano(s) de Servico(s) que impliquem na mudanca do(s) Plano(s) originalmente contratado(s)
pelo Assinante deverdo ser feitas através dos Canais de Atendimento da IDT.

1.3. O presente Contrato serd regido de acordo com os termos do presente instrumento, pela legislagdo em vigor ou
que venha a ser definida pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes ("ANATEL"), pelo Termo de Autorizagdo assinado
entre a ANATEL e a IDT , bem como pelos Planos de Servigos e promogdes ofertados pela IDT e aceitos pelo
Assinante , que passardo a fazer parte integrante deste Contrato.

1.4. A adesdo ao presente Contrato implica na aceitagdo, pelo Assinante , das normas que regulam a prestagdo dos
Servigos, inclusive as alteragdes supervenientes.

1.5. As facilidades e os servigos adicionais oferecidos pela IDT poderdo ser requeridos pelo ASSINANTE a qualquer
momento e serdo objetos de cobranga especifica.

1.6. Neste ato o ASSINANTE contrata, por adesdo, além da IDT , outras Operadoras que lhe permitem a utilizagdo do
Servigo Telefénico Fixo Comutado nas modalidades de Longa Distancia Nacional e Internacional.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS CONDIGCOES DE USO DOS SERVICOS

2.1. A utilizagdo dos Servigos pelo Assinante deverd ser feita através de equipamento denominado terminal telefénico,
doravante designado “Terminal”, conforme modelo certificado pela autoridade competente, devidamente habilitado pela
IDT ou agentes autorizados pela mesma.

2.1.1. O Assinante sera integralmente responsavel por adquirir, instalar e manter, as suas exclusivas expensas, as
despesas com sua rede interna e os demais acessorios e equipamentos necessarios para a utilizagdo dos Servigos, tais
como cabos, antenas, energia elétrica, entre outros;

2.1.2. O Assinante se obriga a utilizar os Servigos com estrita observancia ao presente instrumento, as leis e aos
regulamentos aplicaveis, respondendo pelas conseqtiéncias advindas do uso indevido, ilegal ou fraudulento do mesmo.

2.2. A IDT atribuird um numero ao Terminal do Assinante , doravante designado “Numero do Assinante”,
exclusivamente para os fins de utilizagdo dos Servigos, ndo possuindo o Assinante qualquer direito de propriedade
sobre o mencionado niimero.

2.3. A IDT se reserva o direito de recusar a habilitar o Terminal quando este:
2.3.1. ndo atender aos padrdes indicados pela IDT ;
2.3.2. possuir origem e/ou procedéncia que ndo atendam as determinagGes exigidas pela legislagdo vigente; ou

2.3.3. apresentar incompatibilidade técnica com a tecnologia adotada pela IDT.
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2.4. No caso de indicios graves, fraude ou de utilizagdo indevida ou ilegal dos Servicos e/ou dos Equipamentos e
demais acessorios, a IDT podera suspender a prestacdo dos Servigos enquanto proceder a apuragdo dos fatos.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS EQUIPAMENTOS

3.1. O fornecimento e/ou a disponibilizacdo de todo e qualquer equipamento pela IDT ao Assinante , necessarios para
a utilizacdo dos Servicos, doravante designados de “Equipamentos”, poderdo ser feitos através de venda, locacdo,
doagdo ou comodato, conforme critérios a serem determinados exclusivamente pela IDT .

3.2. Os Equipamentos serdo de fabricante, fornecedor e modelo de escolha da IDT.

3.3. Os direitos e obrigagdes decorrentes da locagdo, doagdo ou comodato dos Equipamentos, estardo previstos em
Anexos proprios ao presente instrumento, da qual passardo a fazer parte integrante do Contrato.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGAcﬁES DA IDT
4.1. Além das demais obrigacGes constantes do presente Contrato, a IDT compromete-se a:

4.1.1. Prestar os Servicos em conformidade com as especificagdes técnicas e de qualidade estabelecidas na
regulamentagdo e nos respectivos Planos de Servigos;

4.1.2. Ativar os Servigos desde que a Rede Interna, Terminal e/ou Equipamentos do Assinante sejam compativeis com
os Servigos a serem prestados pela IDT e, estejam de acordo com as inspegdes realizadas pela mesma no local de
instalagdo, quando aplicavel;

4.1.3. Informar ao Assinante sobre quaisquer interrupgdes ou interferéncias programadas que possam causar alguma
alteragdo significativa no desempenho dos Servigos, nos termos da Clausula Décima;

4.1.4. Manter, sem 06nus, sigilo do Nimero do Assinante, mediante solicitagdo por escrito do mesmo;

4.1.5. Providenciar, mediante solicitagdo do Assinante , e de forma onerosa, alteracdo do Niumero do Assinante que
Ihe foi designado, quando tecnicamente viavel;

4.1.6. Disponibilizar um Servico de Atendimento ao Assinante que funcionard 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, e podera ser acessado através dos nimeros a serem fornecidos pela IDT ;

4.1.7. Providenciar alternativas de datas de vencimento do Documento de Cobranga.
CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO ASSINANTE
5.1. Além das demais obrigagdes contidas no presente Contrato, o Assinante se compromete a:

5.1.1. Utilizar os Servigos somente no enderego de instalagdo fornecido pelo mesmo e constante do Formulario /
Proposta;

5.1.2. N&o usar os Servigos e os Equipamentos de maneira indevida, ilegal ou fraudulenta, inclusive no que se refere a
tentativas, com ou sem sucesso, de invasdo a redes e/ou equipamentos de terceiros, bem como ndo usar os mesmos
fora das configuragdes ou ainda auxiliar ou permitir que terceiros o fagam;

5.1.3. Permitir e facilitar, sempre que solicitado, o acesso dos profissionais e representantes da IDT e/ou do fornecedor
e distribuidor dos Equipamentos, devidamente identificados, a fim de efetuar os servigos de manutengdo e/ou
reparagdo do mesmo;

5.1.4. Comunicar de imediato a IDT , sobre a existéncia de qualquer anormalidade ou irregularidade observada na
utilizagdo dos Servigos e/ou Equipamentos;
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5.1.5. Manter sempre atualizados seus dados cadastrais e garantir a total veracidade das informagdes para que a IDT
possa atender prontamente as suas solicitagoes.

5.1.6. Efetuar em dia o pagamento dos Documentos de Cobranga;
5.1.7. Utilizar adequadamente os Servigos, Equipamentos e a rede de telecomunicagGes;

5.1.8. Responsabilizar-se pela aquisicdo, manutengdo e protecdo de sua rede interna, incluindo os Equipamentos e
Terminais que devem ter certificagdo expedida pela ANATEL.

CLAUSULA SEXTA - DOS DIREITOS DO ASSINANTE

6.1. Sdo direitos do Assinante , sem prejuizo dos demais direitos garantidos pela regulamentagdo vigente e por este
instrumento:

6.1.1. Inviolabilidade e sigilo de sua comunicagdo, salvo os casos previstos em lei ou determinados judicialmente;
6.1.2. Privacidade nos Documentos de Cobranga;
6.1.3. Escolher a da data de pagamento do Documento de Cobranga dentre aquelas oferecidas pela IDT ;

6.1.4. Transferir a titularidade do Servigo em casos de sucessdo e/ou por decisdo judicial, mediante a apresentagdo dos
documentos legais;

6.1.5. Solicitar o bloqueio total ou parcial, permanente ou temporario, do acesso as facilidades e outros servigos
oferecidos pela IDT , desde que haja viabilidade técnica com os demais.

6.1.6. A interceptagdo das chamadas destinadas ao cddigo de acesso pelo prazo de 60 (sessenta) a 120 (cento e vinte)
dias, de acordo com a classe de utilizagdo, quando substituido por iniciativa da IDT .

CLAUSULA SETIMA - DO BLOQUEIO DO TERMINAL

7.1. O Assinante podera solicitar a IDT , o bloqueio do Terminal através dos Canais de Atendimento, nos casos de
ocorréncia de fraude, roubo ou furto, devendo encaminhar a IDT , documento formal que comprove a ocorréncia de
tais fatos no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas da solicitagdo.

7.1.1. Apds a solicitagdo acima mencionada, a IDT efetuard imediatamente o bloqueio do Terminal e a suspensdo dos
Servigos;

7.1.2. O desbloqueio do Terminal e o restabelecimento dos Servigos ocorrerdo mediante solicitagdo do Assinante .

7.2. O Assinante serd responsavel pelo pagamento referente a utilizagdo dos Servigcos antes da realizagdo da
solicitagdo de bloqueio referida no item 7.1., bem como pela veracidade das informagdes contidas nos documentos
mencionados no mesmo item.

7.2.1. Além do pagamento do valor mencionado no item 7.2., o Assinante devera pagar durante o periodo de bloqueio
do Terminal, um valor determinado pela IDT relativo @ manutengdo do Cddigo de Acesso do Assinante.

CLAUSULA OITAVA - DA MUDANGA DE ENDEREGO

8.1. O Assinante podera solicitar através dos Canais de Atendimento da IDT , a titulo oneroso, a mudanga do
enderego de instalagdo do Terminal dentro do mesmo Municipio, respeitando os prazos de viabilidade técnica e a
disponibilidade de servigo.
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8.2. A mudanca de endereco na forma acima mencionada dependerd da existéncia de portabilidade e de condigbes
técnicas na forma da regulamentacgdo.

CLAUSULA NONA - DA SUSPENSAO DOS SERVIGCOS POR SOLICITAGAO DO ASSINANTE

9.1. O Assinante adimplente podera solicitar a suspensdo dos Servigos, sem dnus, uma Unica vez, a cada periodo de
12 (doze) meses, e pelo prazo minimo de 30 (trinta) dias e maximo de 120 (cento e vinte) dias.

9.2. A solicitacdo de suspensdo dos Servicos de forma diversa da estabelecida no item acima, ou solicitada por
Assinante inadimplente, sera realizada de forma onerosa.

9.3. A reativacdo dos Servicos independera da confirmagdo do Assinante .
CLAUSULA DECIMA - DA INTERRUPCAO TEMPORARIA DOS SERVICOS

10.1. O Assinante reconhece e concorda que a prestagdo dos Servigos poderda ser afetada ou temporariamente
interrompida, total ou parcialmente, em virtude de razdes técnicas, casos fortuitos, forca maior e/ou em decorréncia da
efetivacdo de reparos, manutencdo e substituicdo de equipamentos e de problemas similares relacionados com a
prépria rede ou a rede de outras operadoras.

10.1.1. A IDT se obriga a restabelecer a prestacdo dos Servigos tdo logo cesse a causa que gerou a interrupgao
mencionada no item acima.

10.2. No caso da interrupgdo da prestacdo dos Servigos por culpa exclusiva do Assinante ou de terceiros, ou ainda por
motivo de caso fortuito ou forga maior, conforme definido pelo Cddigo Civil Brasileiro, ndo caberd qualquer indenizagdo
ao Assinante por parte da IDT .

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO PAGAMENTO DOS SERVIGOS

11.1. O Assinante pagard pelos Servigos contratados e disponibilizados pela IDT , tais como a assinatura mensal e
demais servigos e Equipamentos adicionais de opgdo do Assinante , de acordo com o previsto no Contrato.

11.2. A IDT poderd, a seu exclusivo critério, oferecer, temporariamente, descontos e promogdes em valores ou
percentuais que entender cabiveis, sem que isso possa caracterizar novagdo ou mudanga das condigGes originalmente
contratadas, ou interpretadas como infringentes a legislagdo que protege os direitos do consumidor.

11.3. A cobranga pela utilizagdo dos Servigos sera realizada através da emissdo, pela IDT , de uma nota fiscal de
servigos e respectivo demonstrativo ("Documento de Cobranga”) que serdo encaminhados ao enderego de cobranga do
Assinante , constante do Formulario / Proposta, com pelo menos 05 (cinco) dias de antecedéncia da data de
vencimento.

11.3.1. O Assinante poderd a qualquer instante solicitar a mudanga do enderego de cobranga dos Servigos, mediante o
pagamento do valor determinado pela IDT ;

11.3.2. A periodicidade minima para emissdo do Documento de Cobranga serd de 30 (trinta) dias;

11.3.3. As reclamagdes do Assinante relativas a eventual ndo entrega do Documento de Cobranga deverdo ser
efetuadas com, no minimo, 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia da data do seu vencimento, ficando desde ja
acordado que tal reclamacgdo devera ser efetuada por meio dos Canais de Atendimento da IDT ;

11.3.4. O nédo recebimento do Documento de Cobrancga até a data de vencimento, seja por extravio ou qualquer outro
motivo, ndo é justificativa para o ndo pagamento, devendo o Assinante , nessas hipoteses, entrar imediatamente em
contato com a IDT sob pena de aplicagdo das penalidades previstas na Cladusula Décima Terceira.

11.4. O Documento de Cobranga discriminara, quando exigivel e no que couber, os tributos federais, estaduais e/ou
municipais incidentes sobre os Servigos, de acordo com a legislagdo pertinente.
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11.4.1. Caso ocorra uma modificagdo na carga tributaria através da alteragdo, criagdo ou extingdo de tributos, e que
venha a afetar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato, as Partes desde ja concordam que o valor
relativo aos Servicos escolhidos pelo Assinante poderd sofrer alteracdes de conformidade com o estabelecido na
legislagao.

11.5. Os valores dos Servicos serdo anualmente reajustados na data base prevista como Ultimo dia do njés de junho de
cada ano, ou em periodicidade menor que vier a ser permitida por lei, de acordo com a variagdo do Indice Geral de
Precos - Disponibilidade Interna (“IGP-DI”), fornecido pela Fundagdo Getulio Vargas (“FGV”), ou por outro indice que
venha a substitui-lo.

11.6. O valor a ser pago pelo Assinante pela utilizacdo dos Servicos durante o més de ativacdo ou desativacdo dos
mesmos, sera calculado pro rata temporis ao nimero de dias referente a utilizacdo dos mesmos, sendo certo que tal
més, para efeito de calculo, terd sempre a duracdo de 30 (trinta) dias.

11.7. A critério da IDT , respeitada a regulamentacdo aplicavel, o Documento de Cobranga podera incluir valores
referentes a prestacdo do Servigo Telefénico Fixo Comutado, nas modalidades de Longa Distancia Nacional e Longa
Distancia Internacional prestados por outras empresas de telecomunicacdes, além de valores de outros servigos de
telecomunicagBes e demais servigos prestados pela IDT e/ou terceiros.

11.7.1. Na ocorréncia do mencionado no item 11.7. acima, a IDT ndo assumira qualquer responsabilidade pela
prestacdo dos servigos prestados por terceiros, bem como pelos valores lancados no Documento de Cobranga relativos
a estes servigos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA CONTESTAGAO DO DOCUMENTO DE COBRANGA

12.1. O Assinante tem o direito de questionar os débitos lancados pela IDT , ndo se obrigando ao pagamento dos
valores que considerar indevidos, obedecido o disposto abaixo.

12.2. A contestagdo de débitos devera ser formalizada através de comunicagdo aos Canais de Atendimento da IDT .

12.3. O Assinante tem o prazo de até 120 (cento e vinte) dias a partir da data de emissdo do Documento de Cobranga
para a contestagdo de débitos.

12.4. A contestagdo parcial de débitos suspende exclusivamente a cobranga da parcela contestada, sendo certo que a
parcela incontroversa permanecera devida e devera ser paga na data de vencimento original, sob pena dos encargos
previstos na Clausula Décima Terceira.

12.4.1. A apresentagdo da contestacdo parcial de débitos ndo suspende a fluéncia dos prazos estabelecidos relativos a
suspensdo dos Servigos caso existam débitos ndo contestados e ndo pagos na data de vencimento.

12.5. A contestagdo serd apurada pela IDT e os resultados comunicados ao Assinante , no prazo de até 30 (trinta)
dias contados da apresentagdo da mesma.

12.6. Contestagdo improcedente:

(a) Caso o Assinante ndo tenha efetuado o pagamento da parcela contestada, esta serd imediatamente exigivel
acrescida dos encargos previstos nos itens 13.1.1. a 13.1.3. deste Contrato, a serem incluidos em Documento de
Cobranga subseqtiente.

12.7 Contestagdo procedente:

(a) Caso o Assinante tenha efetuado o pagamento da parcela contestada, a IDT concedera um crédito no Documento
de Cobranga subseqiiente, acrescidos dos encargos previstos nos itens 13.1.1. a 13.1.3. deste Contrato.

(b) Caso o Assinante ndo tenha efetuado o pagamento da parcela contestada, esta serad inexigivel nos meses
subsequentes.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO INADIMPLEMENTO

13.1. O ndo pagamento do Documento de Cobranca na data de vencimento sujeitard o Assinante , independente de
qualquer aviso, sem prejuizo das exigibilidades pecunidrias cabiveis, na aplicacdo das seguintes sancgdes:

13.1.1. multa moratdria de 2% (dois por cento) sobre o valor total do débito original, aplicavel a partir do dia seguinte
ao do vencimento;

13.1.2. juros de mora de 1% (hum por cento) ao més sobre o débito, calculados pro rata temporis , contados a partir
da data de vencimento do Documento de Cobranca até a efetiva liquidacdo do débito;

13.1.3. atualizacdo dos valores em atraso pelo Indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna (“IGP-DI”), divulgado
pela Fundagdo Getulio Vargas ("FGV"), ou por outro indice que venha a substitui-lo, até a data da efetiva liquidagdo do
débito total;

13.2. Além das penalidades determinadas no item 13.1. acima, o Assinante se sujeitard ao determinado abaixo:

(@) Suspenséo parcial dos Servigos, a exclusivo critério da IDT , com bloqueio das chamadas originadas pelo Terminal
do Assinante , apds 30 (trinta) dias da data de vencimento do Documento de Cobranca, sem que tenha havido
contestacdo, até a comprovacgdo da quitagdo do mesmo;

(b) Suspenséo total dos Servigos, a exclusivo critério da IDT , com o bloqueio das chamadas originadas e destinadas ao
Terminal do Assinante , apds 30 (trinta) dias da suspensdo parcial dos Servigos, até a comprovagdo da quitagdo do
Documento de Cobranga;

(c) Rescisdo de pleno direito do Contrato, a exclusivo critério da IDT , apds 30 (trinta) dias da suspensédo total dos
Servigos.

13.3. O Assinante tem pleno conhecimento que, decorrido os prazos previstos no item 13.2. acima, podera ter seus
dados pessoais incluidos no cadastro de Sistema de Protegdo ao Crédito e demais cadastros de inadimplentes, bem
como podera ser levado a protesto, ter seus débitos cobrados por terceiros autorizados pela IDT , ou estar sujeito a
outras medidas que visem o efetivo recebimento dos mesmos.

13.4. A reativagdo e re-habilitagdo dos Servigos no caso de suspensdo e rescisdo determinados no item 13.2. acima,
dependerd de acordo com a IDT e do pagamento pelo Assinante do débito total corrigido na forma acima
determinada, além do valor determinado pela IDT correspondente a reativagdo ou re-habilitagdo dos Servigos.

13.4.1. Com excegdo do determinado no item 13.2. acima, alinea “c”, a IDT restabelecerd a prestagdo dos Servigos no
prazo de 01 (um) dia util apds a comprovagdo da efetiva compensagdo da quitagdo do débito pendente.

13.5. A suspensdo parcial ou total dos Servigos, em decorréncia do ndo pagamento do Documento de Cobranga até a
data de vencimento, ndo isentaré o Assinante do pagamento dos valores relativos a assinatura mensal e servigos
adicionais, que continuardo devidos até a data do efetivo pagamento ou rescisdo do Contrato.

13.6. No caso de suspensdo dos Servigos na forma acima determinada, poderd a IDT bloquear todos os Terminais e
demais Equipamentos vinculados ao referido documento.

13.7. A IDT ndo garantira a re-habilitagdo do Servigo com o mesmo Numero de Cédigo de Acesso do Assinante no caso
de rescisdo do Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES

14.1. A responsabilidade relativa a este Contrato limitar-se-a aos danos diretos devidamente comprovados, excluindo-
se os danos indiretos ou incidentais e/ou insucessos comerciais, bem como lucros cessantes, causados por uma Parte a
outra.

14.2. A IDT ndo sera responsabilizada por atos de terceiros ou de 6rgédos governamentais ou regulatérios que impecam
o cumprimento das obrigagdes deste Contrato.
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14.3. A IDT ndo podera ser responsabilizada por quaisquer perdas e danos resultantes de acessos ndo autorizados a
facilidades, instalagdes ou equipamentos do Assinante , ou por qualquer alteragdo, perda ou destruicdo dos arquivos
de dados, programas, procedimentos ou informacées do Assinante , quando causados por acidente, meios ou
equipamentos fraudulentos ou qualquer outro método impropriamente empregado pelo mesmo ou terceiros.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA

15.1. O presente Contrato entra em vigor na data de assinatura do Formuldrio / Proposta pelo Assinante , e
permanecera em vigor pelo prazo determinado no(s) mesmo(s).

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

16.1. O presente Contrato podera ser denunciado pelo Assinante , a qualquer tempo, mediante notificagdo a IDT ,
conforme o determinado no Formulario / Proposta e, mediante o pagamento de todos os débitos relativos ao uso dos
Servigos até o momento do término do Contrato.

16.2. O presente Contrato também podera ser rescindido nos seguintes casos:
16.2.1. Por qualquer uma das Partes, nas situagdes abaixo:
(a) inobservéancia e descumprimento das obrigacdes legais, contratuais e regulamentares;

(b) ocorréncia de casos fortuitos ou de forga maior que inviabilizem a prestagdo dos Servigos e/ou que acarretem a
perda de equilibrio econémico do presente Contrato;

(c) ocorréncia de liquidagdo, faléncia e/ou concordata judicialmente declaradas.
16.2.2. Pela IDT , nos seguintes casos:
(a) Ocorréncia do determinado no item 13.2., alinea “c”, do presente Contrato;

(b) modificagdo indevida e deliberada das caracteristicas técnicas do Terminal e demais Equipamentos, prejudicando a
prestagdo dos Servigos e/ou terceiros, bem como a recusa do Assinante em atender a solicitagdo da IDT para sanar
e/ou corrigir defeito nos mesmos ou em seus respectivos acessorios.

(c) utilizagdo indevida e/ou fraudulenta dos Servigos, Terminais e demais Equipamentos eventualmente utilizados para
a prestagao dos Servigos;

(d) recusa do Assinante em sanar irregularidades; e
(e) morte do Assinante devidamente comprovada através de documento legal.

16.3. Na hipotese de término do Contrato, por qualquer uma das Partes, os Servigos serdo imediatamente cancelados e
o Documento de Cobranga com as despesas ndo pagas até a data da rescisdo serd encaminhada ao enderego de
cobranga do Assinante para o pagamento imediato.

16.3.1. Em qualquer hipdtese, a rescisdo ndo prejudicard a exigibilidade dos encargos decorrentes do presente
Contrato.

16.3.2. O ndo pagamento pelo Assinante , de qualquer débito existente, implicaréd na cobranga judicial ou
extrajudicial, imediata e de pleno direito da IDT , servindo o Documento de Cobranga como titulo executivo.

16.4. O Assinante fica desde ja ciente que mesmo apds o término e resciséo do Contrato, o0 mesmo podera receber
futuros Documentos de Cobranga relacionados com os Servigos da IDT ou de outras operadoras utilizados durante o
periodo de vigéncia do presente Contrato.

16.5. Considerar-se-a o presente Contrato rescindido, de pleno direito, sem pagamento de indenizagdes as Partes, caso
ndo haja a renovagao do Termo de Autorizagdo celebrado entre a IDT e a ANATEL.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - DISPOSICOES GERAIS

17.1. A declaragdo de invalidade, ilegalidade ou inexequibilidade de qualquer clausula, termo ou disposicdo deste
Contrato, ndo afetard a validade, legalidade ou exequibilidade das demais clausulas, termos ou disposicdes do
Contrato, ou ainda do Contrato como um todo.

17.2. O recebimento de quantias fora do vencimento estipulado, bem como o ndo exercicio pelas Partes de qualquer
dos direitos que |he assegurem este Contrato e a lei, serdo havidos como mera liberalidade de tal Parte e, ndo
implicardo em renuncia de direito ou novacdo, tacita ou expressa, ou alteracdo das cldusulas do presente Contrato,
salvo documento por escrito que assim o manifeste.

17.3. O presente Contrato e todo e qualquer instrumento Anexo integrante a ele, constituem o Contrato total e
completo celebrado entre as Partes, ficando acordado que em caso de duvida entre o Contrato e os Anexos, prevalecera
o disposto no Contrato.

17.4. O Assinante concorda, desde ja, que a participacdo e a aceitacdo dos termos das promocdes e servicos
realizados pela IDT , relativas aos seus Planos de Servicos e demais Equipamentos se dardo, quando for o caso, nos
termos do Contrato ou através da assinatura do Formulario / Proposta, que identificara, de forma clara, a promogéo e
os servigos escolhidos pelo Assinante .

17.4.1. A IDT se obriga, desde ja, a dar conhecimento dos termos das promogdes aos seus Assinantes , conforme
determinado na legislagdo aplicavel.

17.5. O presente Contrato obriga, desde logo, as Partes contratantes e suas sucessoras, a qualquer titulo e forma.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. Fica eleito o foro Central da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo, para o fim de dirimir quaisquer duvidas
ou controvérsias que surgirem eventualmente na execugdo do presente Contrato, com rendncia expressa a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

Este contrato encontra-se registrado no Cartério de Titulos e Documentos da Cidade S&o Paulo - SP, sob n® 01039532.

Sao Paulo, 01 de novembro de 2005.

IDT Brasil Telecomunicagdes LTDA



